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1. SOCIALNE SLUZBY A KOMUNITNE PLANOVANIE

Socidlne sluzby predstavuju pomoc 'ud'om v situdcii, kedy si ju nevedia zabezpecit
sami. Pod pojmom socidlna sluzba si mézeme predstavit’ domovy a zariadenia pre seniorov,
opatrovatel'ské sluzby, centra pre rodiny s det'mi, Skolky a jasle, ale aj terénne socidlne sluzby
ako napriklad doméaca opatrovatel'ska starostlivost,, prepravna sluzba ¢i krizova pomoc.

Komunitné planovanie predstavuje metddu, ktora sa vyuziva v mnohych oblastiach. Jej
zékladom je vzajomna a aktivna spolupraca tych, ktorych sa dana oblast’ ¢i téma dotyka.
V sticasnosti sa tato metdda dostdva Coraz viac do popredia a stava sa sucastou regionalnej ¢i

narodnej politiky.

1.1 Komunitny plan socialnych sluzieb

Komunitné planovanie socialnych sluzieb predstavuje proces mapovania miestnych
potrieb aich porovnavania s existujiicimi zdrojmi a moznostami. Na Slovensku ma byt
vysledkom dokument, ktory naértne poskytovanie socidlnych sluzieb na Grovni samosprav
(komunitny plan socialnych sluzieb) alebo krajov (koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb) tak,
aby zodpovedal potrebam jednotlivych skupin ob¢anov a bol v stlade s miestnymi Specifikami.
Maja v lom byt’ ur¢ené kratkodobé i strednodobé ciele a priority v socialnej oblasti, a tieZ
definované opatrenia smerujuce k dosiahnutiu vizie rozvoja socialnych sluzieb.

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v § 80 upravuje posobnost’ obci v oblasti
poskytovania socialnych sluzieb. Medzi ich zakladné povinnosti patri aj utvaranie podmienok
na podporu komunitného rozvoja a vypracovanie komunitného planu socidlnych sluzieb vo
svojom uzemnom obvode. V stlade s § 83 obec vypracuva a schvaluje koncepciu rozvoja
socialnych sluzieb na zaklade platnych Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb. Narodné
priority predstavuji nastroj Statnej politiky, ktorym sa prezentuji vychodiskové a dlhodobé

zaujmy, tlohy a podporné opatrenia vlady v oblasti socialnych sluzieb.

1.2 Strategické dokumenty na narodnej a medzinarodnej Grovni a zakladny legislativny ramec

v oblasti socidlnych sluzieb

Ciel'om komunitného planu socialnych sluzieb mesta Leopoldov je vytvorit’ efektivny,

transparentny, dostupny a kvalitny ndstroj na planovanie, riadenie a poskytovanie socialnych
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sluzieb v jeho uizemnom obvode, ktory bude zohl'adiiovat’ potreby obyvatel'ov a moznosti mesta
Leopoldov.

Predkladany Komunitny plan socidlnych sluzieb predstavuje zékladny programovy
dokument, ktory definuje a urcuje ciele a sSmerovanie komunalnej politiky mesta v oblasti
socidlnych sluzieb. Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Leopoldov vychadza
z dostupnych informacii o potrebach zakladnych cielovych skupin socidlnych sluzieb
v meste, narodnych, regionalnych a medzinarodnych dokumentov v tejto oblasti s cielom
rozvoja kvalitnych socialnych sluzieb na izemi mesta.

Vychadzajac uz z uvedeného l'udsko-pravneho pristupu st v zdkone o socialnych
sluzbach definované zakladné prava prijimatel'ov socidlnych sluzieb, ktori do tychto sluzieb
vstupuju dobrovol'ne a na zéklade svojej slobodnej vole. Zakon definuje prava pri poskytovani
socialnych sluzieb v § 6, kde je okrem in¢ho uvedené, Ze ,fyzickd osoba mad prdavo na
poskytovanie socidlnej sluzby, ktord svojim rozsahom, formou a spésobom poskytovania
umoznuje realizovat’ jej zakladné ludské prava a slobody, zachovava jej ludsku dostojnost,
aktivizuje ju k posilneniu sebestacnosti, zabranuje jej socidlnemu vyluceniu a podporuje jej
zaclenenie do spolocnosti; prdavo na zabezpecenie dostupnosti informdcii v jej zrozumitelnej
forme o druhu, mieste, cieloch a sposobe poskytovania socialnej  sluzby,
o uhrade za socidlnu sluzbu a o cielovej skupine, ktorej je poskytovana* (Zakon ¢. 448/2008
Z. 7. 0 socialnych sluzbach v zneni neskor$ich predpisov).

Vyssie uvedeny princip lPudsko-pravneho pristupu je viditelny aj v jednom
z urcujucich dokumentov Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky
v oblasti socialnych sluZieb, a to v Narodnych prioritich rozvoja socidlnych sluZieb na roky
2021 — 2030 (d’alej len ,,narodné priority). Narodné priority predstavuju zakladné smerovanie
a vychodiskové systémové zaujmy, lohy a opatrenia Slovenskej republiky v oblasti socidlnych
sluzieb. Zakon o socidlnych sluzbach urcuje miestnej samosprave zohladiiovat' uvedené
narodné priority v tvorbe komunitnych planov a koncepcii rozvoja socidlnych sluzieb a
rozpracovat’ ich vo svojich koncepénych materialoch.

Nérodnymi prioritami rozvoja na roky 2021 — 2030 s:

1. Prechod z institucionalnej na komunitnti starostlivost a podporu s cielom
zabezpecenia dostupnosti réznorodych socidlnych sluzieb komunitného
charakteru v stlade s potrebami ciel'ovych skupin socialnych sluzieb

2. Zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti



3. Podpora prepajania socidlnych sluzieb a neformalnej (najmid rodinnej)
starostlivosti ako st¢asti systému starostlivosti o osoby odkazané na pomoc inej
fyzickej osoby

4. Podpora zvySovania kvality socialnych sluzieb

VysSie uvedené vychodiskd a narodné priority je nevyhnutné reSpektovat’ pri
poskytovani a budovani novych a dlhodobo udrzatelnych socidlnych sluzieb v meste

Leopoldov.

1.3 Proces komunitného planovania mesta Leopoldov

Proces komunitného pldnovania predstavuje postupnost’ krokov od samotnej pripravy
dokumentu az po jeho schvalovanie. Tvorba komunitného planovania socidlnych sluzieb mesta
Leopoldov sa da rozdelit do Siestich zakladnych etap, v ramci ktorych sa uskutociiuju

konkrétne aktivity:

Pripravna faza

Sociologicka a demograficka analyza
Analyza dostupnosti a kvality sluZieb
Rozvojova stratégia

Pripomienkovanie a schval'ovanie

o a0 k~ w b E

Uskuto¢nenie a vyhodnocovanie

Pripravnd faza komunitného planovania zahffia samotné iniciovanie tvorby
strategického dokumentu, vytvorenie organiza¢nej a riadiacej Struktury pre spracovanie
komunitného planu, stanovenie spdsobu oslovenia a prizvania d’al§ich ucastnikov komunitného
planovania, nastavenie metodologie a zakladné zmapovanie situacie.

Sociologicka a demografickd analyza pozostdva zo zberu dat a poskytuje uceleny
Statisticky obraz o vyvoji poctu obyvatel'ov v meste Leopoldov v rokoch 2010 - 2020, ich
vekova Struktiru, prirodzeny, mechanicky a celkovy prirastok obyvatel'stva, prehl'ad
o poberatel'och dochodkovych davok a analyzu nezamestnanosti.

Analyza dostupnosti a kvality sluzieb predstavuje uskuto¢nenie analyzy skutocnych

potrieb prijimatelov socialnych sluzieb a zhodnotenie existujicich zdrojov a moznosti

6



poskytovania socialnych sluzieb nielen na komunalnej urovni. Ide o celkové zmapovanie
situacie z pohl'adu ponuky a dopytu po socialnych sluzbach. Skutocné potreby prijimatel'ov
socialnych sluzieb sme zistovali prostrednictvom dotaznikového prieskumu.

V stvrtom kroku sa komunitny plan zameriava na vyhodnotenie zozbieranych dat,
zhodnotenie silnych a slabych stranok existujuceho systému socidlnych sluzieb a vymenovanie
jeho moznych prilezitosti a rizik prostrednictvom SWOT analyzy. Rozvojova stratégia ma za
ulohu navrh rozvoja socidlnych sluzieb v meste Leopoldov. Stanovuje smer, ktorym sa buda
socidlne sluzby v budlcnosti uberat’ apldn postupnych krokov atloh potrebnych na
dosiahnutie stanovenych ciel'ov a priorit. Strategicka cast’ reflektuje v Co najvacsej miere na
zistenia a analyzy z predchadzajtcich faz procesu komunitného planovania.

Etapa pripomienkovania a schvalovania predstavuje spracovanie konecnej verzie
komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Leopoldov na roky 2021 - 2026, predlozenie textu
komunitného planu na pripomienkovanie verejnosti a samotné schvalenie komunitného planu
zastupitel'stvom.

Ked’ze komunitné planovanie predstavuje otvoreny proces, nekonéi sa vypracovanim
samotné¢ho pldnu. Malo by neustdle zistovat’ aktuilne potreby a hl'adat’ najlepSie rieSenia.
To predpoklada aj zékon, ktory medzi povinné ¢asti dokumentu okrem iného zarad’uje aj spdsob
kazdoro¢ného vyhodnocovania plnenia, podmienky zmien aj aktualizacie.

Poslednd faza procesu sa preto zameriava na zavedenie stanovenej stratégie rozvoja
do praxe, vyhodnocovanie plnenia planu, informovanie verejnosti o jeho uskutoériovani,
priebezny monitoring a hodnotenie plnenia a vysledkov komunitného planu a jeho pripadna
aktualizacia.

Pri spracovani komunitného planu socidlneho rozvoja zohrava klIicova tlohu najvyssi
organ procesu komunitného planovania — riadiaci vybor. Pre spracovanie tohto dokumentu bol
vytvoreny riadiaci vybor v nasledujicom zloZeni:

Clenovia riadiaceho vyboru:

Garant KPSS: Mgr. Denisa Jaroskova / MsU Leopoldov

Koordinator KPSS: Ing. Kristina Bajtalova / MsU Leopoldov

Veduci pracovnych skupin: Alzbeta Lukni¢ova / MsU Leopoldov

Riadiaci vybor v uvedenom zloZeni bol menovany primatorkou Mesta Leopoldov, Mgr.
Teréziou Kavuliakovou. Ulohou riadiaceho vyboru st nasledovné ¢innosti:
— hlavny inicidtor procesu,

— uskutocnuje strategické rozhodnutia v ramci procesu,



odborne prispieva materidlmi, ktoré by pomohli stanovit’ realne ciele dokumentu,
spolupracuje s vedicimi pracovnych skupin pri priprave jednotlivych ciastkovych
dokumentov, potrebnych pre komunitné planovanie,

prerokuva a schval'uje vystupy z pracovnych skupin,

pripomienkuje, diskutuje a schval'uje poziadavky uzivatel'ov socialnych sluzieb
(prieskum potrieb uzivatelov socialnych sluzieb v podobe vytvarania
a vyhodnocovania dotaznika),

schval'uje nadvrhy opatreni a priorit, ktoré boli vysledkom prace pracovnych skupin,
zaroven porovnava financné moznosti s redlnostou dosiahnutia jednotlivych cielov

v ramci mesta Leopoldov.

Riadiaci vybor sa pri tvorbe KPSS Mesta Leopoldov stretaval v terminoch zostladenych

so schvalenym Harmonogramom spracovania Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta

Leopoldov na roky 2021 — 2026.

Pre pripravu a spracovanie Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Leopoldov na

roky 2021 — 2026 boli zriadené tri pracovné skupiny v tomto zloZeni:

Zakladna organizacia Slovensky zvéz telesne postihnutych Leopoldov, kontaktna
osoba: Zdena Karabova. Organizacia zdruZzuje l'udi so zdravotnymi postihmi
vSetkych vekovych kategorii vratane deti. Organizacia vznikla so zameranim
reagovat’ na problémy zdravotne postihnutych, pomoct’ riesit’ socidlne problémy,
zapajat’ sa do spolocenského a kultirneho Zivota napriek zdravotnym problémom,
zvySovat’ zdravotné povedomie, napomahat’ zlepSovat zdravotny stav r6znymi
rehabilitaénymi a rekondi¢nymi aktivitami.

Obdianske zdruZenie dochodcov SANEC, kontaktna osoba: Michal Adamkovic.
Pre svojich ¢lenov pripravuji aktivity, ktoré zaujimavym sposobom sprijemiuju
Zivot dochodcov a napiiiaju ho obohacujucimi zazitkami. Patri medzi ne napriklad
faSiangova veselica, kulturne podujatia, divadelné predstavenia, rdézne vylety,
oslavy Dia matiek, klpanie, tanecné zdbavy, posedenia a stretnutia. Cielom
zdruZenia je umoznit’ ob¢anom v dochodkovom veku aktivne prezit’ ¢as kultirnymi
a spolo¢enskymi aktivitami.

Neformalna skupina Skarabeus, kontaktna osoba: Ing. Kristina Bajtalova.
Neformalna skupina sa venuje najmid praci s detmi a s mladezou a organizacii

roznych vzdelavacich, Sportovych a kultarnych podujati v meste Leopoldov



avijeho okoli. Medzi zakladné ciele pracovnej skupiny patri dlhodoba
konstruktivna praca s mladezou, organizacia sprievodnych podujati zameranych na

deti a mladez, budovanie zékladne aktivnych mladych a pod.

Ulohou pracovnych skupin si nasledovné &innosti:

— na zaklade metodiky SWOT pripravit’ analyzu silnych a slabych stranok, prilezitosti a
ohrozeni vo svojej odbornej oblasti,

— navrhnuat opatrenia a aktivity, ktoré je nevyhnutné riesit’ v danej oblasti v obdobi rokov
2021 — 2026,

— prirealizacii komunitného planu, pri plneni jeho ciel'ov, aktivit a opatreni spolupracovat’

s mestom Leopoldov.

Do pracovnych skupin boli nominovani ¢lenovia organizécii, ktoré od mesta Leopoldov
obdrzali grantovy prispevok na svoju ¢innost’ v zmysle VZN o poskytovani dotécii a finan¢nych
prispevkov z rozpoctu mesta Leopoldov, ale 1 zainteresovani jednotlivci, ktori
v danej oblasti pracuju alebo sa aktivizuji, resp. su prijimatelmi / uzivateI'mi niektorych
z druhov socialnych sluzieb.

Riadiaci vybor a pracovné skupiny pracovali pri tvorbe Komunitného planu socialnych
sluzieb mesta Leopoldov na roky 2021 — 2026 od juna 2021 do septembra 2021 v sulade
S0 Schvilenym casovym harmonogramom, ktory je podrobne popisany v nasledujucej

podkapitole.

1.3 Harmonogram spracovania KPSS mesta Leopoldov na roky 2021 - 2026

Vzhl'adom na ¢asova a odbornu naro¢nost’ celého procesu, ako aj pozadovanu kvalitu
strategického dokumentu mesto Leopoldov vytvorilo podrobny harmonogram spracovania
dokumentu, podla ktorého ucastnici komunitného planovania postupovali. Schvaleny
harmonogram spracovania komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Leopoldov na roky

2021 - 2026 znéazornuje tabulka 1.



Tabul’ka 1: Harmonogram spracovania KPSS mesta Leopoldov na roky 2021 — 2026

Prvé zasadanie riadiaceho vyboru — hlavny ciel’: zostavenie jin 2021
planu riadiaceho vyboru, schvalenie Struktiary zaverecného
dokumentu Komunitného planu socialnych sluzieb.

Prvé spolo¢né stretnutie pracovnych skupin (kreovanie poctu jun 2021
ucastnikov a ich uloh v pracovnych skupinach).

Analyza poskytovatel'ov socialnych sluzieb (vytvorenie jun 2021
adresara), zber a analyza demografickych a Statistickych udajov.

Druhé zasadanie riadiaceho vyboru - hlavny ciel: navrh jul 2021
dotaznika a spdsob jeho distribucie.

Stretnutie pracovnych skupin a riadiaceho vyboru august 2021
Priprava a distribucia (rozsev) dotaznikov pre prijimatel'ov august 2021
socialnych sluzieb — ob¢anov poslancami a pracovnickami MsU.

Tretie zasadanie riadiaceho vyboru — hlavny ciel’: distribtcia august 2021
dotaznikov

Vyhodnotenie empirického prieskumu / dotaznika september 2021
u prijimatel'ov — ob¢anov.

Vytvorenie I. navrhu Komunitného planu socialnych sluzieb september 2021
pre mesto Leopoldov.

Zasadanie riadiaceho vyboru — hlavny ciel: prezentacia a september 2021

pripomienkovanie Komunitného planu socialnych sluzieb
pre mesto Leopoldov.

Piate zasadanie riadiaceho vyboru — hlavny ciel: odsthlasenie | September 2021
Komunitnému plénu socialnych sluzieb mesta Leopoldov —
priprava na predlozenie do Zastupitel'stva mesta Leopoldov.

Verejna diskusia september 2021

Schvalenie Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta september 2021
Leopoldov.

Pracovné skupiny a riadiaci vybor boli zvolavané v sulade so schvalenym
Harmonogramom pripravy KPSS mesta Leopoldov. Riadiaci vybor a pracovné skupiny sa
stretavali na pode Mestského tiradu v Leopoldove. Hlavna metodologia, ktora bola vyuzita,
bola SWOT analyza, ktorou sa mapovali silné, slabé stranky v poskytovani socialnych sluzieb,
ako aj prilezitosti a ohrozenia, ktoré moézu podporit’, resp. ohrozit’ poskytovanie socialnych
sluzieb v meste Leopoldov. Nasledne bolo vybratych na zdklade preferencii niekolko
dolezitych problémov a k nim prislichajuce tlohy a rieSenia. Tie boli zohl'adnené pri tvorbe
Specifickych priorit, opatreni, aktivit. Pri tvorbe priorit, opatreni a aktivit sa zohl'adiiovali aj

Narodne priority rozvoja socialnych sluzieb.
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Na tomto mieste je potrebné pripomenut, ze cielom komunitného plédnovania
socialnych sluzieb nie je len samotny vystup v podobe strategického dokumentu, ktory urcuje
viziu a smerovanie v oblasti rozvoja socidlnych sluzieb. Nemenej ddlezitym sa stal samotny
proces komunitného planovania so zapojenim klucovych aktérov, vdaka ktorému bol
vytvoreny zaklad pre tvorbu ¢innosti zameranych na rozvoj socialnych sluzieb, spolocné

rieSenie problémov a podporu rozvojového potencidlu komunity.
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2 ANALYZA SOCIOLOGICKYCH A DEMOGRAFICKYCH UDAJOV

Vyznamnou sucast'ou analytickej ¢asti komunitného planu ako ndstroja strategického
riadenia oblasti socialnych sluzieb je analyza sociologickych a demografickych udajov.
Predmetom analyzy su vsetky cielové skupiny, ktorym je systém socialnych sluzieb urceny.
Blizsie poznanie tychto skupin umozni samosprave lepSie spoznat’ prostredie, v ktorom sa

komunitné planovanie odohrava a od ktorého sa odvija.

2.1 Analyza demografickych udajov

Mesto Leopoldov malo k 31. 12. 2020 celkovo 3 969 obyvatel'ov, z toho bolo 1 970
muzov a 1 999 Zien. Vyvoj celkového poctu obyvatel'ov naznacuje graf 1, z ktorého je zrejmé,
7e mesto Leopoldov zaznamenava trend Kolisavého poctu obyvatel'ov. Za poslednych 10 rokov

klesol pocet obyvatel'ov mesta Leopoldov 0 102 obyvatel'ov, ¢o predstavuje pokles o -2,51 %.

Graf 1 Vyvoj poctu obyvatel'ov mesta Leopoldov v rokoch 2010 — 2020

“00 s aom s0a0 4%
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Zdroj: Mesto Leopoldov; vlastné spracovanie

Dal§imi vyznamnymi charakteristikami, ktoré by v procese planovania komunitnych
socialnych sluZzieb nemali zostat nepovSimnuté, st prirodzeny prirastok (resp. Ubytok),
mechanicky prirastok (resp. Ubytok) a celkovy prirastok (resp. Ubytok) obyvatel'stva mesta.
Zatial’ ¢o prirodzeny prirastok / ibytok nas informuje o rozdiele medzi poctom zivonarodenych
a poc¢tom zomrelych na urc¢itom tizemi, mechanicky prirastok / ubytok zachytava rozdiel medzi
poctom pristahovanych osob na urCité tzemie a poctom vystahovanych osdb z toho istého

uzemia. Celkovy prirastok / ubytok je nasledne suhrnom (suctom) prirodzeného a
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mechanického prirastku / ibytku a zachytava celkovy pohyb obyvatel'stva v ramci urcitého
uzemia.
Aj ked’ mozu posobit prirodzeny a mechanicky prirastok ako dva separatne ukazovatele,

v skuto¢nosti sa mozu, ale nemusia vzajomne ovplyviovat, ¢o je aj pripad mesta Leopoldov.

Tabul’ka 2: Vyvoj poctu obyvatel'ov mesta Leopoldov v rokoch 2010 — 2020

rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
celkovy prirastok -11 -22 -1 21 18 18 17 -29 -5 58 17
obyvatel'stva

prirodzeny prirastok 2 -19 4 0 9 -1 -15 1 7 -10 18

mechanicky prirastok -13 -3 5 21 9 19 32 -30 -12 -48 -1
Zdroj: Mesto Leopoldov; vlastné spracovanie

Pocet zivonarodenych oséb v meste v uplynulej dekade postupne rastol a s vynimkou
rokov 2015, 2017 a 2019 kazdoroéne presahoval pocet zomrelych oséb. Pri komplexnom
pohl'ade mozno konStatovat’ trend relativne rovnakého poctu narodenych a zomrelych.
Ako pozitivny jav vSak mozno vnimat’ skuto¢nost’, ze pocet narodenych 0sob sa postupom casu
zvysuje, comu zodpoveda aj relativne stupajuca krivka prirodzeného prirastku obyvatelov
znazornena na grafe 2.

Pocet odstahovanych o0sdb pocas sledovaného obdobia prevySoval pocet
pristahovanych s vynimkou rokov 2014 az 2016. Tento jav moZno povazovat’ za negativny

na rozdiel od celkom pozitivneho prirodzeného prirastku.

Graf 2: Vyvoj prirodzeného prirastku, ubytku a migracie obyvatelov mesta Leopoldov

v rokoch 2010 - 2020
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Zdroj: Mesto Leopoldov; vlastné spracovanie
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Tak sa potvrdzuje uz zmieflovana skutocnost’, ze napriek pozitivnemu vyvoju jedného
z dvoch zakladnych ukazovatelov pohybu obyvatel'stva nemusi automaticky dochadzat
k pozitivnemu vyvoju aj toho druhého. Aj ked’ v meste Leopoldov v uréitej miere dochadza
k prirodzenému prirastku obyvatel'stva, vykazuje iizemie samospravy vo vacsine mechanicky
ubytok.

Urcity rozdiel spoéiva v nastrojoch, akymi moéze mesto Leopoldov vplyvat
na pozitivny vyvoj vysSie zmienovanych ukazovatel'ov. V snahe o zvySovanie prirodzené¢ho
prirastku moze byt napomocna nepriama podpora miery pdrodnosti, napr. prostrednictvom
podpory byvania pre mladé rodiny, podpory a rozSirovania vol'no¢asovych aktivit pre deti a
mladez, rozSirovania kapacit zariadeni pre deti v predskolskom veku a rozSirovania kapacit
Skolskych zariadeni a pod. Prirodzeny prirastok moze mesto ovplyvnit' aj pdsobenim
na zniZovanie miery umrtnosti, napr. informaé¢nymi kampaiiami propagujicimi zdravy Zivotny
S$tyl, vybudovanim kvalitnych socidlnych zariadeni s vySkolenym personalom a podporou
moznosti travenia vol'ného ¢asu seniorov tak, aby viedli aktivny, spokojny a pestry zivot.

Dosahovanie, resp. zvySovanie mechanického prirastku uz zahfna podstatne viac aktivit,
a to nielen v socialnej, ale aj hospodarskej a environmentédlnej oblasti. Ziaujemcovia
o byvanie v urcitej lokalite zvazuji Siroké spektrum faktorov. Od obcianskej vybavenosti,
cez kvalitu a dostupnost’ technickej infrastruktiry, moznosti socidlneho vyzitia az
po dostupnost’ zelene na danom tzemi.

Doélezitymi udajmi st aj informacie o vekovom zloZeni obyvatel'ov mesta Leopoldov,
ktoré z hl'adiska demografického vyvoja nie su priaznivé. UZ v sicasnosti je v meste vySsi

podiel obyvatel'ov v poproduktivnom veku (18 %) ako v predproduktivnom veku (14 %).

Graf 3: Vekova struktara obyvatel'stva v meste Leopoldov k 31. 12. 2020

@ predproduktivny vek (0 -14
rokov)

@ produktivny vek (15 - 65 rokov)

Zdroj: Mesto Leopoldov; vlastné spracovanie
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Pri tvorbe komunitného planu je potrebné ziskat’ prehl’ad o poberatel'och dochodkovych
davok. Ich vycerpavajicu Struktiru a jednotlivé pocty popisuje tabul’ka 3. Podl'a nej bolo spolu
1 856 poberatelov dochodkov vyplacanych ku dnu 31. 12. 2020. Najvacsiu skupinu tvoril
starobny dochodok, ktorého poberatelom bolo 1 420 o0sdb.

Tabul'ka 3: Pocet poberatel'ov dochodkov vyplacanych k 31. 12. 2020 v meste Leopoldov

v triedeni podl'a druhu poberaného déchodku

Druh déchodku Pocet dochodcov k 31. 12. 2020
Starobny solo - samostatne vyplacany dochodok 1058

Starobny v stibehu s vdovskym 310

Starobny v stibehu s vdoveckym 52

Starobny spolu 1420

Predcasny starobny solo - samostatne vyplacany déchodok 15

Predcasny starobny v subehu s vdovskym

Predcasny starobny v subehu s vdoveckym 0
Predcasny starobny spolu 16
Invalidny s poklesom schopnosti vykonavat’ zarobkovu 200
¢innost’ do 70 % solo - samostatne vyplacany dochodok

Invalidny s poklesom schopnosti vykonavat’ zarobkovu 142
¢innost’ nad 70 % so6lo - samostatne vyplacany dochodok

Invalidny v sibehu s vdovskym 9
Invalidny v subehu s vdoveckym 4
Invalidny spolu 355
Vdovsky sélo - samostatne vyplacany dochodok 30
Vdovecky sélo - samostatne vyplacany dochodok 7
Sirotsky 28
Spolu 1856

Zdroj: Socialna poistovia

2.2 Analyza nezamestnanosti

Jednym z kl'dacovych problémov, ktoré su dovodom nepriaznivej Zivotnej situécie
veducej k potrebe socialnej starostlivosti je ohrozenie chudobou a socidlnym vylucenim.
Ohrozenie chudobou a socialnym vylacenim sledujeme predovSetkym cez ukazovatele

nezamestnanosti.
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Miera evidovanej nezamestnanosti sa sleduje na urovni okresov. Podobne ako v celej
Slovenskej republike aj v okrese Hlohovec je mozné sledovat’ klesajuci trend evidovanej miery

nezamestnanosti v poslednych piatich rokoch.

Graf 4: Prehl'ad miery nezamestnanosti v okrese Hlohovec v rokoch 2010 — 2020 (v %)

9,43 9,12 9,36

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zdroj: UPSVaR; vlastné spracovanie

V okrese Hlohovec za poslednych 10 rokov (predovsetkym od roku 2013) klesala miera
evidovanej nezamestnanosti z 9,36 % v roku 2013 na 1.68 % v roku 2018. Pandémia COVID-
19 vSak tento trend postupného klesania evidovane] nezamestnanosti zastavila a
od roku 2019 je mozné sledovat postupny opétovny narast evidovanej nezamestnanosti.
Stupajaci trend evidovane] miery nezamestnanosti bude potrebné¢ dlhodobo sledovat’ aj
v nadvéznosti na ekonomicku situaciu v SR a v okrese Hlohovec v suvislosti s dopadmi
pandémie. Pri vyraznom zvySeni sa evidovanej miery nezamestnanosti je mozné ocakavat
aj narast socialnych potrieb.

Grafické znazornenie po¢tu nezamestnanych uvadzame v grafe 5.

Graf 5: Mesacna $tatistika o poctu uchadzacov o zamestnanie v roku 2020 v meste Leopoldov
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Zdroj: UPSVaR; vlastné spracovanie
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Z hladiska zamestnavania bol v meste Leopoldov ku koncu roka 2020 celkovy pocet
uchadzaCov o zamestnanie 61, ¢o je 1,54 % z celkovej populacie mesta Leopoldov.
Vyvoj poctu UoZ mal pocas roka 2020 kolisavy trend. Mdézeme vSak povedat, ze od mesiaca
jul 2020 zacal postupne klesat’.

Z pohladu vekovej Struktiry uchadzacov o zamestnanie bolo koncom roka 2020
v evidencii UPSVaR evidovanych najviac uchadzadov o zamestnanie vo vekovej kategorii
od 25 do 29 rokov (16,39 % z celkového poctu uchadzacov o zamestnanie). Nasledovali
uchadzaci vo veku 20 — 24 rokov (13,11 % z celkového poétu uchadzacov o zamestnanie)
a uchadzaci vo veku 30 — 34 rokov (11,45 % z celkového pocétu uchadzacov o zamestnanie).
Rovnaky podiel predstavovali uchadzaci o zamestnanie vo veku nad 60 rokov. Uchadzaci
0 zamestnanie do 20 rokov tvorili 1,64 % z celkového poctu uchadzatov o zamestnanie.
Percentudlny prehlad o Struktire UoZ podla vekovej kategorie k 31. 12. 2020 je uvedeny

v grafe 6.

Graf 6: Statistika o pofte a §trukture uchadzadov o zamestnanie k 31. 12. 2020

v meste Leopoldov - Struktira UoZ podl'a veku
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Zdroj: UPSVaR; vlastné spracovanie

Dolezitym faktorom pri posudzovani nezamestnanosti je aj doba evidencie UoZ.
Podla jednotlivych mesiacov v roku 2020 je prezentovand v nizSie uvedenej tabulke 5.
Pozitivnym faktom je to, Ze viac ako polovica UoZ bola nezamestnanych kratsie ako
6 mesiacov. Ku koncu roka 2020 bolo kratSie ako 6 mesiacov nezamestnanych 41 UoZ a
13 0s6b bolo nezamestnanych kratSie ako 1 rok. 7 ob¢anov mesta Leopoldov bolo k decembru
2020 nezamestnanych dlhsie ako 1 rok. Pri celkovom pohl'ade m6Zeme vSak vidiet’, Ze doslo

k narastu poctu dlhodobo nezamestnanych obyvatel'ov mesta Leopoldov.
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Tabulka 4: Mesac¢na Statistika o pocte a Strukture uchadzacov o zamestnanie v roku 2020

v meste Leopoldov - Struktira UoZ podl'a doby evidencie (v mesiacoch)

UoZ spolu | v tom

2020/Mesiac do3m. 4-6m. 7-9m. 10-12m. nad12m.
januar 43 23 10 5 2 3
februar 47 23 17 2 2 3
marec 49 23 16 5 1 4
april 64 35 18 7 0 4
maj 73 35 18 14 2 4
jan 74 30 25 12 3 4
jul 84 39 25 12 4 4
august 74 39 13 11 7 4
september 65 26 19 10 7 3
oktober 68 27 22 10 5 4
november 62 28 17 3 7
december 61 20 21 5 7

Zdroj: UPSVaR; vlastné spracovanie

Dolezitou informaciou pre planovanie socidlnych sluzieb je podrobnejsia Struktura

znevyhodnenych UoZ podla § 8 zdkona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a

doplneni niektorych zakonov. Tento zakon rozdel'uje znevyhodnenych UoZ podla jednotlivych

pismen menovaného paragrafu na nasledujlice skupiny:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

absolvent skoly

obcan starsi ako 50 rokov veku

dlhodobo nezamestnany obc¢an

obcan - vzdelanie niZSie ako stredné odborné

obcan - 12 kalendarnych mesiacov nemal pravidelne platené zamestnanie
Statny prislusnik tretej krajiny — azyl / doplnkova ochrana

osamely obcan — starostlivost’ o odkazanu osobu/starajuci sa o dieta

obcan so zdravotnym postihnutim.

Nizsie uvedena tabulka uvadza prehl'ad uchadzacov o zamestnanie v meste Leopoldov

za rok 2020, ktori su znevyhodneni podl'a uvedeného zakona.
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Tabulka 5: Mesac¢na Statistika o pocte a Strukture uchadzacov o zamestnanie v roku 2020

v meste Leopoldov - Struktira UoZ znevyhodnenych podla §8 zakona &. 5/2004 Z.z.

UoZ ztoho
2020/Mesiac SPOIU @) 'b) ¢) 'd) e f) g) h)
januar 25 314 3 115 0 0 1
februar 25 314 3 114 0 0 3
marec 29 216 4 316 0 0 5
april 38 320 4 321 0 0O 8
maj 46 3 21 4 426 0 0 9
jun 50 715 4 53 0 1 8
jal 53 715 4 4 40 0 1 6
august 45 7 13 4 530 0 1 7
september 41 912 3 530 0 1 5
oktober 44 10 13 4 7 31 0 1 4
november 42 7 15 7 725 0 0 3
december 45 6 18 7 8 27 0 0 3

Zdroj: UPSVaR; vlastné spracovanie

V meste Leopoldov bolo ku koncu roka 2020 evidovanych 45 znevyhodnenych osob
z celkového poctu 61 uchadzaov o zamestnanie. Az 27 z nich nemalo pravidelny plat
zamestnanca dlhSie ako 1 rok. AZ 18 znich je starSich ako 50 rokov a 8 z nich spada
do kategdrie obcanov so vzdelanim niz§im ako strednym odbornym. Z celkového poctu
vSetkych evidovanych znevyhodnenych UoZ st len 3 obcania so zdravotnym postihnutim.
Z hladiska socialnych sluzieb je potrebné upozornit’ aj na skutoCnost, ze vel'ka Cast’ 0sob
so zdravotnym postihnutim nie je evidovana ako uchddzaéi o zamestnanie na UPSVR. Podobne
sl na tom aj nezamestnani obyvatelia, ktori boli z ré6znych dévodov vyradeni z evidencie

UPSVR. Preto je potrebné zohl'adiiovat’ uréiti negativnu odchylku od validity tychto dat.
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3 ANALYZA STAVU POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB

Pre planovanie sociadlnych sluzieb v obci je dolezit¢é poznanie poskytovatel'ov
socialnych sluzieb v blizkom okoli (mapovanie aktudlnych poskytovatel'ov).

Zékon o socialnych sluzbach umoziuje poskytovanie socidlnych sluzieb viacerymi
formami:

a) ambulantnou formou, pri ktorej fyzickd osoba dochddza, je sprevddzana alebo je
dopravovand do miesta poskytovania socialnej sluzby. Miestom poskytovania ambulantne;j
socialnej sluzby moze byt aj zariadenie,

b) terénnou formou, v prirodzenom socidlnom prostredi klienta,

c) pobytovou formou poskytovanou v zariadeni, ak je sucastou socialnej sluzby ubytovanie
(celoro¢na alebo tyzdenna socidlna sluzba),

d) inou formou podrla nepriaznivej socialnej situacie a prostredia, v ktorom sa fyzicka osoba
zdrziava, najmd telefonicky alebo s pouzitim telekomunikacnych technolégii, ak je to ucelné
(Zékon €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov).

Na uzemi mesta Leopoldov sa poskytuju socialne sluzby terénnou formou v podobe
opatrovatel'skej sluzby a inou formou v podobe pozi¢iavania pomdcok a sluzby SOS gombik
S pouzitim telekomunikaénych technolédgii. Nasledujuce podkapitoly popisuji socidlne sluzby
poskytované mestom Leopoldov podrobnejSie spolu so sluzbami, ktoré su poskytované

v okrese Hlohovec pre uplné zistenie stavu moznosti prijimatel’ov socidlnych sluzieb.

3.1 Socialne sluzby poskytované v meste Leopoldov

V meste Leopoldov je pre jej obyvatelov poskytovand opatrovatel'skd sluzba
v domécnostiach klientov. Opatrovatel'ska sluzba je socialna sluzba pre ob¢ana na rieSenie jeho
nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia dochodkového veku (Zakon ¢. 448/2008 Z. z.
0 socidlnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov).

Opatrovatel'ska sluzba umoziuje rieSenie socialnej situacie v prirodzenom prostredi
klienta, dodava klientovi pocit istoty, umoziuje zotrvat v doterajSom Standarde a to aj pri
miernej strate schopnosti sebaobsluhy. Uvedena sluzba je poskytovana prostrednictvom
Spolo¢ného obecného tradu v Leopoldove pre obce, ktoré patria do okresu Hlohovec.

Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby uzko suvisi s poziadavkami seniorov v meste Leopoldov
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na uvedenu sluzbu. Vo vsetkych obciach nad 3 tis. obyvatel'ov na Slovensku tato sluzba
ma postupne sa zvySujucu tendenciu, rovnako to bolo aj v meste Leopoldov do roku 2016, kedy
dosiahol pocet opatrovanych najvyssiu hodnotu za poslednych desat’ rokov. Od tohto roku
mozeme sledovat’ postupné znizovanie poctu opatrovanych. Uvedena tabul’ka 7 popisuje pocty

opatrovanych a poéty opatrovateliek od roku 2010 do roku 2020.

Tabul'ka 6: Ro¢na Statistika o po¢te opatrovanych a pocte opatrovateliek v meste Leopoldov od
roku 2010 do roku 2020

Pocet Pocet
Rok ' opatrovanych = opatrovateliek
2010 11 4
2011 17 3
2012 14 3
2013 17 3
2014 21 3
2015 21 4
2016 22 4
2017 16 5
2018 13 5
2019 19 5
2020 15 5

Zdroj: Spoloény obecny urad Leopoldov; vlastné spracovanie

Spolo¢ny obecny Urad sa snazi vybavovat ziadosti o opatrovatel'sku sluzbu dostato¢ne
rychlo. Koordindtor opatrovatel'skej sluzby po névsteve klienta v domécnosti a vydani
lekarskeho posudku vydaného posudkovym lekdrom vydava rozhodnutie o odkézanosti
na socialnu sluzbu, prideli opatrovatel’ku a stanovi tkony podl'a potrieb klientov a nésledne
ziadatel' poziada mesto o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, v ktorej su
konkrétne urcené tikony opatrovatel’ky v domécnosti klienta a rozsah hodin uréenych tkonov.
V roku 2010 sa sprisnili poziadavky na vykon opatrovateliek, ktoré vykon svojej ¢innosti mézu
vykonéavat' len v pripade, Ze maju na to prisluSné vzdelanie, a to opatrovatel'sky kurz
v rozsahu 220 hodin, ¢o vyplyva zo zdkona ¢. 448/2008 Z. z. VSetky opatrovatel’ky maju
prislusnu kvalifikéciu.

Okrem opatrovatel'skej sluzby mesto Leopoldov v spolupraci s poskytovatelom
socialnej sluzby - Krajskej inovacnej rozvojovej agentiry, ktora spolupracuje s Asociaciou
Samaritanov Slovenskej republiky zabezpecuje poskytovanie socialnej sluzby SOS gombik —

21



Domace tiesiové volanie. Jednd sa o0 socidlnu sluzbu s vyuzitim telekomunikacnych
technologii. Udelom tejto sluzby je poskytnit obyvatelom Leopoldova, ktori ziju
v domécnosti zvdc¢sa osamote a nachadzaju sa v nudzi alebo v situdciach ohrozujucich ich zivot
a bezpecnost’, moznost’ vyvolat’ tiesnové volanie. Seniori si tak dokdzu sami privolat’ pomoc v
nevyhnutnom pripade jednoduchym stlaenim gombika na naramku. Monitorovanie a
signalizdcia potreby pomoci je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe s cielom zabranit’
vzniku krizovej socidlnej situdcie alebo zabezpecit’ jej rieSenie. Na tizemi mesta Leopoldov tito
sluzbu vyuzivaju traja obCania. Sluzba SOS gombik — Domace tiesiiové volanie je zatial
vmeste Leopoldov vyuzivana len velmi kratko arozbieha sa  postupne
(od roku 2020), ¢omu zodpoveda aj pocet klientov, ktori ju vyuZzivaju.

Dal$ou socidlnou sluzbou, ktort mesto Leopoldov poskytuje pre svojich ob&anov je
pozi¢iavanie pomocok. Jedna sa o socialnu sluzbu poskytovanu fyzickej osobe s tazkym
zdravotnym postihnutim a fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom odkézanym
na pomdcku (Zakon 448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov).

Tato socidlnu sluzbu poskytuje mesto v spolupraci so Zdruzenim miest a obci
Slovenska od roku 2010. Ob¢anom mesta tak boli bezplatne poskytnuté voziky na chodenie,
invalidné voziky pre dospelych, toaletné stolicky na kolieskach a pod. Vé¢sina pomocok je uz
umiestnend v domécnostiach klientov na zaklade dohody o pouzivani zdravotnickej pomdcky,
ktord je platna do dila zaniku dévodu potreby pouzivania tohto vecného daru.

Mesto Leopoldov v neposlednom rade poskytuje jednorazovu socialnu davku podla
VZN ¢. 127/2018 o poskytovani jednorazovej davky v hmotnej nudzi obanom s trvalym
pobytom v Meste Leopoldov. Socialne davky su poskytované formou pefiaznej alebo vecne;j
pomoci socialne odkdzanym obcanom mesta Leopoldov, ktori sa ocitli v socidlnej ntidzi alebo
V nepriaznivej socidlnej situacii. Jednorazova davka je urend najmid na zabezpelenie

nevyhnutného oSatenia, bielizne, obuvi, nevyhnutného vybavenia domacnosti.

3.2 Socialne sluzby poskytované v okoli mesta Leopoldov

Pre komunitné pladnovanie sociadlnych sluzieb v meste Leopoldov povazujeme za
dolezité okrem iného aj poznanie poskytovatel'ov socidlnych sluZieb v blizkom okoli mesta.
NizSie poskytujeme mapovanie a zakladny popis jednotlivych vybranych poskytovatel'ov

socialnych sluzieb v okrese Hlohovec.
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Tabul'ka 7: Socialne sluzby poskytované v okoli mesta Leopoldov do 20 km

Nazov

Stru¢ny popis

Harmonia — Zariadenie
pre seniorov Hlohovec,
rozpoctova organizacia

mesta Hlohovec

Poskytuje socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov s celoronym

pobytom. Kapacita zariadenia je 70 miest.

Humanus n. o. Hlohovec,

neverejny poskytovatel’

Poskytuje socidlne sluzby v kombinovanom zariadeni — domov
socialnych sluzieb s kapacitou 89 miest a zariadenie pre seniorov s
kapacitou 30 miest s celoro¢nou formou pobytu. V domove socialnych
sluzieb sa poskytuje socidlna sluzba dospelej fyzickej osobe, ktora je z
dovodu tazkého zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého
zdravotného stavu odkazana na pomoc inej fyzickej osoby. V zariadeni
pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora dovrsila
déchodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby z dévodu
nepriaznivého zdravotného stavu, tazkého zdravotného postihnutia

alebo socialnu sluzbu potrebuje z inych vaznych dévodov.

Obcianske zdruzenie
Pokoj a dobro Hlohovec,

neverejny poskytovatel’

Poskytuje socialnu sluzbu na urcity ¢as. V utulku pre muzov s nazvom
Azylovy dom pre bezdomovcov s kapacitou 22 miest (existuje od roku
1993). V zariadeni je v pripade zaujmu klientom poskytnuta i strava
v podobe jedného teplého jedla denne. V utulku pre Zzeny a ich deti
s nazvom Utulok sv. Anny s kapacitou 19 miest. V utulku sa poskytuje
socialna sluzba fyzickej osobe, ktora nema ubytovanie, nemdze
doterajSie byvanie uzivat alebo nemd zabezpeCené nevyhnutné

podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb.

Obcianske zdruzenie
SAMARIA, neverejny
poskytovatel

Poskytuje programy a aktivity podla § 10 zakona ¢. 305/2005 Z. z.
o socialnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a Specialne

socialne poradenstvo (ambulantna a terénna forma).

Sportovy klub telesne a

zdravotne postihnutych

Posobi na uzemi mesta Hlohovec, je samostatnym subjektom podla
zakona 83/1990 Zb., je Sportovym klubom zdravotne postihnutych
obCanov a mladeze, ktory svoju Cinnost’ vykondva na uzemi celého

okresu Hlohovec.

Zdroj: Centralny register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, vlastné spracovanie
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Tabul'ka 8: Ostatné (prevazne Specializované) socialne sluzby v okoli mesta Leopoldov

neverejny poskytovatel

Nazov Strucny popis
NOEMI n. o., Poskytuje socialne sluzby v kombinovanom zariadeni — domov socialnych
Velké Kostolany — sluZieb s kapacitou 24 miest a zariadenie pre seniorov s kapacitou 3 miesta

s celoro¢nou formou pobytu.

Domov socialnych
sluzieb pre deti a

dospelych Pastuchov

Socialna sluzba je poskytovana detom a dospelym osobam odkazanym na
pomoc inej fyzickej osoby s roznym druhom zdravotného postihnutia a
ich kombinaciami. Sluzby su poskytované pobytovou formou s kapacitou

30 miest a ambulantnou formou s kapacitou 5 miest.

Obcianske zdruzenie
Charita socialnej
starostlivosti a sluzieb
pre zrakovo
postihnutych obcanov
Piestany — neverejny

poskytovatel

Poskytuje opatrovatel'skii sluzbu pre osoby nevidiace a slabozraké,

odkazané na pomoc inych fyzickych osdb v domacnostiach klientov.

Alzheimercentrum n. o.
Piestany — neverejny

poskytovatel

Poskytuje sociélne sluzby v kombinovanom zariadeni: domov socialnych
sluzieb s celoroénym pobytom: kapacita 8 miest, Specializované
zariadenie s celoroénym pobytom a kapacitou 95 miest, Specializované
zariadenie s ambulantnou formou s kapacitou 20 miest. Jeho ciel'ovou
skupinou su dospelé fyzické osoby, ktoré si odkazané na pomoc inej
fyzické

na pomoc inej fyzickej osoby a zaroven maju zdravotné postihnutie —

fyzickej osoby a osoby, ktor¢ st odkazané

Alzheimerovu chorobu.

Zdroj: Centrélny register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, vlastné spracovanie

Vychadzajac z uvedenej analyzy poskytovanych socidlnych sluzieb v okoli mesta
Leopoldov moZeme tvrdit, Ze ponukané socidlne sluzby sa snazia byt roznorodé,
ale absentuju najméd progresivne formy, napr. denny stacionar, mobilné asistencie atd’. Prave
tieto formy by mohli predstavovat’ prilezitosti pre mesto Leopoldov v podobe ich zavedenia.
Predpokladame, ze v meste, ktoré¢ je vzdialené od poskytovatel'ov zdravotnickych sluzieb
(nemocnice, $pecializované vysetrenia atd’.) na vacSiu vzdialenost, by sa pri narastajicom
pocte seniorov mohol zaujem o tato sluzbu zvySovat. Tiez je predpoklad, ze zaujem
o zmysluplné travenie voI'ného Casu seniorov (rehabilitacia, cvicenia) bude mat’ v Leopoldove

zvySujucu tendenciu.
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4 ANALYZA POZIADAVIEK PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB

Pre empiricky prieskum bola vyuzitd najpouzivanejSia dotaznikova metdda.
Do dotaznikového zist'ovania, ktoré bolo realizované v ramci pripravy komunitného planu
socialnych sluzieb, sa zapojilo celkovo 156 obyvatelov mesta Leopoldov. Dotazniky boli
dostupné elektronicky prostrednictvom webovej stranky mesta, na socialnych sietach
a prostrednictvom pracovnych skupin poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, ktori dotazniky
svojim ¢lenom distribuovali osobne V tlacenej forme. Dotaznik bol dostupny v tlacenej forme
aj na mestskom urade Leopoldov pre ob¢anov, ktori ho mali moznost” vyplnit' pri beznej
navsteve uradu. Propagacnd kampan tvorby KPSS bola poskytovand prostrednictvom
miestneho rozhlasu, mobilnej aplikacie a na webovej stranke mesta. Termin realizacie plnenia
dotaznika bol stanoveny na mesiac august 2021.

Samotna Struktira dotaznika pozostavala z 21 otazok. Otazky st zamerne vo velkej
miere rovnaké ako tie, ktoré boli pozité v KPSS na roky 2018 — 2022, aby sme zistili, nakol’ko
sa podarilo naplnit’ potreby obc¢anov. Otazky je mozné rozdelit’ do Styroch kategorii. V prvej
Casti uvadzame vSeobecné otazky tykajuce sa spokojnosti so zivotom v meste Leopoldov.
Druha &ast’ sa zameriava na informovanost’ o socialnych sluzbach. Dalgia na celkovy postoj
dopytovanych k socialnym sluzbam v meste Vv suvislosti s existujiicimi a potencialnymi
sluzbami. Poslednii cast' dotaznika tvoria otdzky tykajuce sa identifikaénych udajov
dopytovanych. Pre dotaznik boli zvolené rézne formy otdzok. NajCastejSie sa vyskytovali
uzatvorené¢ otazky s moznostou vyberu jednej alebo troch odpovedi. Zvolili sme ale
aj polouzavreté otazky a otvorené otdzky, ktoré respondentovi ponukali moznost’ odpovedat
vlastnymi slovami.

Niz§ie uvadzame vyhodnotenie dotaznikového prieskumu v prehladnych grafoch

a tabul’kach podl'a postupnosti jednotlivych otazok, resp. skupiny otazok.

1. Ak zoberiete do uvahy vSetky stranky Zivota v meste, ako sa celkovo citite

v Leopoldove? (vyberte jednu odpoved’)

Z hl'adiska spokojnosti obyvatelov mesta Leopoldov sme vyhodnotili viac ako
poloviénu spokojnost’ so Zivotom v meste. Presne 85,3 % respondentov (133 odpovedi)
oznacilo pri prvej otazke dotaznikového prieskumu kladnti odpoved’ (urcite spokojny/a, skor

spokojny/4), o povazujeme za pozitivne zistenie. ,,Skor nespokojny/a* sa citi 11,5 %
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respondentov a ako % urcite nespokojny/a 3,2 % obyvatelov mesta Leopoldov zapojenych

do dotaznikového prieskumu.

3,20 %
11,50 % |

~

= urcite spokojny/a
= skor spokojny/a
= skor nespokojny/a

urcite nespokojny/a

2. Plianujete zostat’ Zit’ v meste Leopoldov? (vyberte jednu odpoved’)

Presne 67,9 % respondentov urcite planuje zostat’ zit' v meste Leopoldov. Odpoved
,»skor 4ano“ oznalilo 36 respondentov, Co predstavuje 23,1 % zcelkového poctu.
Skor neplanuje zostat’ zit' v meste Leopoldov 3,8 % respondentov. Presne 0,6 % obyvatel'ov
mesta Leopoldov zapojenych do dotaznikového prieskumu urcite neplanuje zostat’ zit' v meste.

Odpoved’ ,,neviem* oznacilo 4,5 % respondentov.

0,60 %\ 4,50 %

380% \

= urcite 4no
= skor ano
= skOr nie
= urcite nie

neviem
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3. Aké st podPa Vas v sucasnosti tri najvicSie problémy v Leopoldove?

(vyberte maximalne 3 odpovede)

Respondenti zapojeni do dotaznikového prieskumu mali z nasledujucich moznosti
oznalit’ tri, ktoré povazujii za najvicSie problémy v meste Leopoldov. 76 respondentov
povazuje za jeden znajvacSich problémov mesta problém s chybajiucimi cyklochodnikmi.
Druhym najcastejSie oznaCovanym problémom je bytova vystavba/nedostatok cenovo
dostupnych bytov Vv meste (oznaCilo ju za problém 74 respondentov) a tretim najvac$im
problém st prave socialne sluzby (oznacilo ich za problém 57 respondentov). Naopak, najmenej
respondentov povazuje za problém bezpecnost’ \ meste
(tato moznost’ oznacilo len 8 respondentov). Ako iné problémy boli identifikované napriklad

slaba obchodna siet’, nizka kapacita materskej skoly a absencia skateparku ¢i ihriska pre deti.

bytova vystavba I 74
volné pracovné miesta I 23
Cistota, vzhl'ad a idrzba mesta I 27
zivotné prostredic NI 2?2
bezpecnost’ v meste N 8
ponuka kultarnych a Sportovych podujati I 50
socialne sluzby I 57
problémy s dopravou a parkovanim IEEE—— 35
cyklochodniky I 76
in¢ I 15

Otazky 4 az 11 sa zameriavali na bodové hodnotenie jednotlivych oblasti Zivota v meste
Leopoldov. Hodnotiaca stupnica bola stanovena od 1 do 5, pri¢om 1 je najlepSie hodnotenie a 5
najhorsie hodnotenie.

Takmer vSetky oblasti zivota v meste boli najviac hodnotené znamkou 3.
Znamkou 2 boli najviac hodnotené oblasti byvanie a doprava / cestovanie. Pri celkovom
pohlade tak mdzeme povedat, Ze vo vacSine hodnoteni prevazuje priemerna spokojnost
S jednotlivymi oblastami Zivota v meste, ¢o je porovnatelné aj s prieskumom, ktory bol

organizovany v roku 2018. Nasledujuce grafy ukazuju hodnotenie v %.
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4, Ako hodnotite v meste Leopoldov byvanie?

41,70 %
23,10 % 25%
| ——
1 2 3 4 5
5. AKko hodnotite v meste Leopoldov moznosti na podnikanie?
43,60 %
24,40 %
18,60 %
8,30 % 5,10 %
— B .
1 2 3 4 5
6. Ako hodnotite v meste Leopoldov socidlne sluzby?
43,60 %
17,90 % 19,90 %
9% . 9,60 %
/
m B —
1 2 3 4 5
7. Ako hodnotite v meste Leopoldov komunitny Zivot?
42,90 %

24,40 %
14,70 %

12.20 %
- 5,80 %
[ ] o
1 4



8. Ako hodnotite v meste Leopoldov kultiru?

30,80 %
23,70 % 23,10 %
17 90 %
[
3 4 5
9. Ako hodnotite v meste Leopoldov moZnosti na Sportovanie?
34,60 % 37,20 %
16 00 %
9 00 %
3,20 %
|
5
10.  Ako hodnotite v meste Leopoldov obchody a sluzby?
32.10 % 34,60 %
16 70 %
9 60 % 7,10 %
I
5
11.  Ako hodnotite v meste Leopoldov dopravu a cestovanie?
36,50 %
22, 40 % 25,00 %
12,20 %
- 3,80 %
||
4 5
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12. Co povaZujete za najvicsi problém mesta v socidlnej oblasti?

Podl’a respondentov zapojenych do dotaznikového Setrenia je najviac ziadanou sluzbou
ambulantna  socidlna  sluzba  poskytovana v zariadeni — denny  stacionar
(16 odpovedi respondentov). Za fiou nasleduje absencia zariadenia na zosuladenie pracovného
arodinného zivota — jasle (9 odpovedi respondentov) a 5 respondentov sa zhodlo,
ze opatrovatel'ska sluzba, ktori poskytuje mesto Leopoldov disponuje nizkym poctom
opatrovateliek. Jednotlivé odpovede st zapracované v ¢asti SWOT analyzy a boli podkladom

pre vytvorenie akénych planov realizacie jednotlivych opatreni.

Druh socialnej sluzby / zariadenie soc. sluzby Pocet odpovedi

Chybajtci denny stacionar 16

Absencia jasli

Malo opatrovateliek

Nizka informovanost’

Nedostatok voI'nych miest v Skdlke

Chybajtci socialny taxik

Malo kultarneho vyzitia

Nedostato¢né zmysluplné travenie vol'ného ¢asu mladeze

Nedostatok sluZieb pre seniorov a ZTP

Absencia domova doéchodcov

Malo pozemkov na individualnu vystavbu

Chybajuci kultirny dom

Chybajuca spolocenska miestnost’

Chyba stravovanie pre seniorov

Malo prechadzkovych z6n a cyklochodnikov

Chyba komunitné centrum

Kluboviia pre matky s det'mi

R PR R RN DN NN W W W W R B~ o1 ©

Chybajuci charitny obchod

13.  Na koho sa obratite, v pripade, Ze by ste potrebovali ziskat’ informacie

o niektorej zo socidlnych sluzieb v meste? (vyberte maximalne 3 odpovede)

Na tomto mieste sme sa zamerali na zdroj ziskavanie informacii o socidlnych sluzbach

arespondenti mali moZnost oznacit' najviac tri odpovede. Z dotaznikového prieskumu
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vyplynulo, ze najviac opytanych by potrebné informécie o niektorej zo socidlnych sluzieb
hl'adalo na uradoch (74 respondentov). O nieco menej respondentov by sa obratilo na ¢loveka,
ktory sa s podobnym problémom uz stretol (67 respondentov). Rovnaky pocet respondentov

oznacilo ako zdroj informacii o socialnych sluzbach informacie z internetu.

neviem, doteraz som sa s takouto situaciou
nestretol

u oSetrujuceho lekara N 24

I 25

ziskam informacie na tradoch T 74
ziskam infomracie z internetu I 67
vyhladdm pomoc u priatelov, v rodine I 57

nakontaktujem sa na orgaizacie, o ktorych viem,
ze podobné sluzby poskytuju
obratim sa na ¢loveka, ktory sa spodobnym
problémom uz stretol

P 26
I ev

14.  Ked’ si vasa situacia vyZiada zabezpecenie starostlivosti o vas alebo ¢lena rodiny,

aky druh sluZieb uprednostnite? (vyberte maximalne 3 odpovede)

sluzby poskytované v domacom prostredi I 106

(opatrovatel’'ska sluzba v domacnosti)

sluzby poskytované v domacom prostredi I 5

(osobny asistent)

sluzby poskytované v domacom prostredi I st
(prispevok za opatrovanie)

pobytové sluzby institacii, ktoré zaist'uji 2
celoro¢nu opateru mimo doméceho prostredia

pobytové sluzby institucii, ktoré zaist'uji e 1
tyzdennu opateru mimo domaceho prostredia

rodina sa o rodinného prislusnika stara I 63

svojpomocne

iné B3

V pripade, Ze ma rodinny prislusnik trval¢ zdravotné obmedzenie (dlhotrvajicu
chorobu, starobu so stratou sebestacnosti a pod.) sa najviac respondentov (106 odpovedi)
spolicha na opatrovatel'ski sluzbu v domacnosti. Presne 63 respondentov odpovedalo,

ze rodina sa o rodinného prislusnika stara svojpomocne. Ako iné respondenti oznacili denny
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stacionar (2 odpovede) a nedostupnost socidlnych sluzieb zpohladu vzdialenosti (1).

Z odpovedi tak vyplynulo, Ze ob¢ania preferuju sluzby poskytované v domacom prostredi.

15.  Aké socidlne sluzby by ste potrebovali, ale v Leopoldove st nedostupné,

nepostacujuce, prip. sa neposkytuju?

Jedna sa o otvorenu otazku, pri ktorej respondenti mali moznost’ odpovedat’ svojimi
slovami. V niz8ie uvedenej tabul’ke uvadzame tie odpovede, V ktorych sa respondenti zhodli

najcastejsie.

Druh sociélnej sluzby / zariadenie soc. sluzby Pocet odpovedi

Denny stacionar 14

Jasle 10

Socialny taxik

Domov dochodcov

Fyzioterapia, rehabilitacie

Navysenie kapacity materskej skoly

8
7
Opatrovatel’'ska sluzba 7
5
2
2

Denny klub pre ZTP

Medzi dalSie socidlne sluzby, ktoré sa nevyskytovali v odpovediach casto, ale
respondenti ich uvadzali ako nedostato¢né alebo nedostupné boli napriklad nedostato¢ny pocet
socialnych pracovnikov, nizka kvalifikacia opatrovateliek, chybajuca jedalenn pre seniorov,
bezbariérovy pristup do budov, absencia klubu pre seniorov, detského klubu, domova
socidlnych sluzieb, kultirneho domu, kina, chybajuci charitny obchod, nedostatocna obchodna
siet’, absencia socialnych sluzieb poskytovanych v domécnosti pre ZTP, nizky poéet ndgjomnych

bytov a pozemkov na individualnu vystavbu.

16.  Ktoré skupiny obyvatelov niaSho mesta si podla vas zasluZia viac pozornosti?

(vyberte maximalne 3 odpovede)

Cielové skupiny, na ktoré by sa malo mesto v budicnosti zamerat su podla

respondentov  zapojenych do dotaznikového prieskumu predovsetkym seniori (109
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respondentov, ¢o predstavuje 69,6 % vSetkych odpovedi). Nasleduju rodiny s malymi detmi

(86 respondentov), deti a mladez (60 respondentov) a dlhodobo choré osoby (49 respondentov).

17.  Na ktoré oblasti by sa malo mesto v budicnosti viac zamerat’? (vyberte maximalne

3 odpovede)

Podl'a respondentov zapojenych do dotaznikového prieskumu si najviac pozornosti
zasluzi vystavba Startovacich bytov pre mladé rodiny (71 respondentov). Nasleduje zriadenie
socialnej sluzby denny staciondr (66 respondentov) a zariadenie na zosuladenie rodinného

a pracovného zivota — jasle (48 respondentov).

iné¢ W 7

nezamestnani N 2
neprisposobivi ob¢ania (napr. bezdomovci) H 3
osoby v prechodnej zlozitej socidlnej krize I—————_— 29

dlhodobo choré osoby IEEEEEEE————_ 49
osoby so zdravotnym postihnutim — IEEE————————— 44
seniori I 109
deti a mladez I 60
rodiny s malymi detmi I 86

18.  Ako vnimate rozvoj socialnych sluzieb v Leopoldove? (vyberte jednu odpoved’)

® vnimam pozitivny posun v rozvoji
socialnych sluzieb v meste

= nevnimam pozitivny posun v rozvoji
socialnych sluzieb v meste

= vnimam skor negativny posun v
rozvoji socialnych sluzieb v meste

= doteraz som sa o to nezaujimal

5,10 %/
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19.  AKké je vaSe pohlavie?

Posledné tri otazky sa zameriavali na samotné zloZenie respondentov, ktori sa zapojili
do dotaznikové prieskumu zhladiska pohlavia, veku asocidlneho postavenia.

Najpocetnejsiu skupinu tvorili Zeny (az 72,4 % respondentov).

27,60 %

m Zeny ® muzi

y 72,40%

20.  AKy je vas vek?

NajpocetnejSiu skupinu tvorili respondenti vo vekovej kategérii 19 az 55 rokov
(53,2 %). Nasledovali respondenti vo veku 56 az 75 rokov (36,5 %) a vekova kategoria
seniorov vo veku nad 76 rokov (7,7 %). Najmenej respondentov bolo z vekovej kategorie
do 18 rokov, ktorych sa do dotaznikového prieskumu zapojilo 2,6 % z celkového poctu
respondentov.

7,70% - 2,60 %

A\

= do 18 rokov
= 19 - 55 rokov

36,50 % _~ = 56 - 75 rokov

76 a viac rokov

21.  AKé je vaSe socidlne postavenie?

Najvyraznejsie zastupenie v dotaznikovom prieskume mali obyvatelia v socialnom

postaveni ~ zamestnanec (44,2 %  respondentov), nasledovali  dochodcovia
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(36,5 % respondentov) a tretiu najvacsiu skupinu tvorili obcania na rodi¢ovskej dovolenke

(6,4 % respondentov).

= zamestnanec
3,20%__

= Student/ka
= podnikatel’/ka (SZCO)
= déchodca/dochodkyna
= invalidny

dochodca/déchodkyna

® nezamestnany/nezamestnana

450%)/ \.2,60 % = rodi¢ovskd dovolenka
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5 SWOT ANALYZA POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB

Strategické planovanie vyuziva viacero nastrojov k dosiahnutiu ziskania relevantnych
informacii. Jednym z nastrojov je aj SWOT analyza — komplexna metoda kvalitativneho
vyhodnotenia, vSetkych relevantnych stranok pre rieSenie danej problematiky. V tejto kapitole
ponukame SWOT analyzu zamerani na komplexné poskytovanie socialnych sluzieb

v meste Leopoldov.

Tabulka 9: SWOT analyza

S - Silné stranky (interné) W - Slabé stranky (interné)
46 bodov 61 bodov
Zriadena terénna opatrovatel'skd sluzba. |1. Chybajici denny stacionar pre seniorov
(5b)) a osoby so zdravotnym postihnutim. (5 b.)
Socidlna sluzba SOS — gombik — Domace |2. Chybajuce zariadenie na  zosuladenie
tiesfiové volanie. (5 b.) pracovného a rodinného zivota — jasle. (5 b.)
Schvaleny NFP na projekt Dom socialnych |3. Chybajuce priestory na ¢okol'vek pre vetky
sluzieb Leopoldov (5 b.) organizacie v socialnej oblasti. (5 b.)
Prebiehajica rekonstrukcia budovy starého |4. Chybajlice miesto pre zvySovanie participacie
mestského uradu a v nej moznost vyclenit a stretavanie sa dochodcov.
priestory pre stretavanie sa. (4 b.) (5b.)
Novovytvorena facebookova stranka a |5. Chyba informovanost obcanov, organizacii
mobilna aplikacia zabezpecuju 0 zakonoch a zakonnych moznostiach,
informovanost’ ob¢anov. (4 b.) narokoch v oblasti socialnych sluzieb. (4 b.)
Mesto poskytuje (v uzsej miere) zdravotnicke |6. Chybajici socialny taxik na dovoz a odvoz na
pombcky. (4 b.) vySetrenie. (4 b.)
Mesto vlastni priestory na ulici 1. maja |7. Chyba moznost’ donaskovej sluzby — obedy,
v bytovom dome, ktoré su po rekonstrukcii nakupy a podobne. (4 b.)
vyhovujuce na mensie stretnutia do 20 T'udi. |8. Absencia  aktivnej  spoluprace  mesta
(4hb) a miestnych organizacii (MVO, ZO). (3 b.)
Vybudovany park sdetskym ihriskom |9. Absencia bezbariérového pristupu do budov
Vv lokalite starého cintorina. (4 b.) v meste (Skolska jedalen). (3 b.)
V meste funguje niekolko zaujmovych |10. Naro¢ny proces podavania ziadosti o NFP.
organizacii zameranych na spolocenské (3b)
vyzitie. (3 b.) 11. Slabsia participacia dochodcov a obcanov
10. Dobrovolnici v organizaciach. (3 b.) so0 $pecialnymi potrebami. (3 b.)
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11. Vlastnd MS a ZS, ktoré mozu disponovat’
priestormi pre vol'noc¢asové aktivity. (3 b.)

12. Mesto vlastni priestory pre Sport. (2 b.)

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Nedostatok socialneho poradenstva pre matky
s detmi, deti a mladez, nedostatok financii
vyclenenych pre tato oblast’. (3 b.)

Chyba geriatrickd sestra (meranie tlaku,
dorucenie receptu). (3 b.)

Chyba poskytovanie odl'ah¢ovacej sluzby pre
opatrovatel’ky (pracovni¢ky mesta ale i pre
poberatel’ky opatrovatel'ského prispevku).
(3b.)

Nizke mzdové ohodnotenie socialnych
pracovnikov. (3 b.)

Nizky pocet nagjomnych bytov v porovnani s
dopytom. (3 b.)

Absencia moznosti cvi¢enia v $portovej hale

za niz$i poplatok. (2 b.)

O — Prilezitosti (externé)

43 bodov

T — Hrozby (externé)
30 bodov

1. Schvaleny NFP na projekt Domov socidlnych
sluzieb. (5 b.)

2. Kompetencie samospravy v oblasti
poskytovania socialnych sluzieb. (5 b.)

3. Budovy v majetku mesta Leopoldov
predstavuju potencialne priestory
pre socialne zariadenia. (5 b.)

4. Zaujem samospravy o vyuZzivanie externych
finan¢nych prostriedkov. (5 b.)

5. Plan investicnych aktivit s vystavbou
kultirneho centra, komunitného centra
ajasli. (4b.)

6. Mesto Leopoldov ako tzv. dopravny uzol,
lahka dostupnost’ a mozny priliv obcanov.
(4h)

7. ZvySovanie informovanosti  obyvatelov
o moznostiach, ktoré mesto pontka v oblasti

socialnych sluzieb. (4 b.)

1.

2.

3.

Nezrozumitel'nost’ systému soc. sluzieb pre
prijimatela soc. sluzieb. (5 b.)

Nedostatok vy¢lenenych financii z rozpoctu
mesta na socialnu oblast’. (4 b.)

Nestabilny vyvoj pandémie Covid — 19.
(4b)

Absencia spoluprace a odliv dobrovol'nikov.
(4hb)

Mozna zmena legislativy. (3 b.)

Zhorsujtca sa ekonomicka situacia. (3 b.)
Propagacia konzumného sposobu  zivota.
(3b.)

Zvysujuca sa rozvodovost’. (2 b.)

Zvysujuca sa kriminalita. (2 b.)
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8. Nizka miera socialnych sluzieb pre seniorov
poskytovanych ambulantnou formou v okoli
mesta. (4 b.)

9. Existencia priemyselnej zony -
priemyselnych podnikov — zvySuji Sancu
na ziskanie zdrojov. (3 b.)

10. Spolupraca s Uradom prace socialnych veci
a rodiny Hlohovec a Piestany. (2 b.)

11. Dobré spolupréca $kél, Centier pedagogicko-
psychologickych poradni a vychovnych
poradcov v oblasti rieSenia socidlnych

a vychovnych problémov deti. (2 b.)

Zdroj: vlastné spracovanie

Na jednej strane zo SWOT analyzy vidime, Ze slabé stranky prevazuju nad silnymi a na
strane druhej externé prilezitosti v socialnej oblasti prevySuji nad moznymi hrozbami.
Vysledkom analyzy je tak stratégia spojenectva, ktora odporuca vyuzit ponukajiuce
sa prilezitosti a postupne tak posiliiovat svoje silné stranky odstranenim nedostatkov,
ktoré vyplyvaji zo slabych stranok. V strategickej casti komunitného planu mesta Leopoldov
preto d’alej popisujeme konkrétne opatrenia a aktivity, ktoré smeruju k naplneniu odporucane;j

stratégie.
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6 CIELE A PRIORITY ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB

Zosuladenim poziadaviek wuzivatel'ov socialnych sluzieb (obfanov mesta), ako
aj zosuladenim vystupov vyplyvajucich zo SWOT analyzy a analyzy poskytovatel'ov
socialnych sluzieb nielen v meste ale i v okoli boli navrhnuté ciele a opatrenia smerujtce
k rozvoju socialnych sluzieb v meste. Jednotlivé ciele a z nich vyplyvajiice opatrenia boli
rozdelené do troch zakladnych skupin. VSetky aktivity mozu byt zaujimavym stabilizatorom

pre d’alsi Zivot obCanov v meste.

6.1 Socialne sluZzby zamerané na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z doévodu

dovisenia dochodkového veku, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu ZTP

Tejto skupine obyvatel'ov je vzhl'adom na jej stipajiicu tendenciu venovana pozornost’
dlhodobo. Vzhl'adom na celosvetové prognozy vyvoja stavu obyvatel'stva (starnutie populacie)
je vsak potrebné postupne vytvarat’ chybajuce sluzby a zabezpeclit’ rozSirovanie socialnych
sluzieb. Preferovanymi formami su prave komunitné sluzby poskytované ambulantnou formou
a starostlivost’ v domacom prostredi obCana. Predpokladame preto narast zauymu prave o tuto
skupinu socialnych sluzieb, z ktorych viaceré (napr. opatrovatel'ska sluzba, denny stacionar) st
uréené aj l'ud'om so zdravotnym postihnutim. Ich vybudovanie bude preto prinosné aj pre
rieSenie potrieb SirSieho spektra obyvatel'ov mesta Leopoldov. Jednotlivé ciele a opatrenia boli

stanovené nasledovne.

Strategicky ciel’ 1:
Déstojny a bezpecny Zivot seniorov a ob¢anov so zdravotnym postihnutim podporeny
dostatkom komplexnych socialnych sluzieb, s cielom dosiahnut’ a ¢o najdlhSie udrZanie obfana

v jeho prirodzenom prostredi.
Specifické ciele

1.1 Podpora aktivneho starnutia.

1.2 Podpora zotrvania seniorov a 0sdb so zdravotnym postihnutim v prirodzenom prostredi.
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Tabulka 10: Ak¢ny pléan realizacie - Podpora aktivneho starnutia

Specificky ciel’ & 1.1

Podpora aktivneho starnutia.

Kratky popis ciel'a

Pre starnticu spolo¢nost’ aj pre samotnych seniorov je vel'mi dolezité, aby
prezivali obdobie staroby Co najaktivnejSie. Aktivity v starSom veku
prindsaju vysSiu kvalitu Zzivota seniorov. Koncept aktivneho starnutia
predstavuje dnes vo vyspelych krajindch délezita sucast’ vyrovnavania sa

s procesom starnutia obyvatel'stva.

Opatrenia, na naplnenie

Podporovat’ dobrovolnictvo ako zdroj sebarealizacie a socialnych kontaktov

ciela starS§ich  ludi. Poskytnit obfanom priestory pre stretavanie
sa a vol'nocasové aktivity.

Kratky popis opatrenia | Dobrovolnicka praca je jednym z prostriedkov a prilezitostou pre starSich
P'udi na socialne zaclenenie a individualny rozvoj, sebarealizaciu, narast a
udrzanie osobnej pohody vo vy$Som veku. Dobrovolnictvo prispieva
k wupeviovaniu aktivneho a produktivneho zivota, k objavovaniu
a nachadzaniu uzito¢nosti Vo vysSom veku.
Podpora dobrovolnictva je jednym z prostriedkov stratégie na eliminaciu
ohrozenia vyplyvajiceho pre starSich I'udi zo socialnej izolacie. Avsak
pre rozsirenie dobrovolnictva je potrebné poskytnut’ priestory, kde by mali
tieto skupiny moznost’ praktizovat’ rézne vol'no¢asové aktivity a pod.

Predpokladané dopady | Socidlny a ekonomicky prinos starSich l'udi, star§i l'udia v postaveni

opatrenia poskytovatel'ov pomoci a podpory inym, slabsim jedincom.

Predpokladané obdobie |2021 — 2026 / Mesto Leopoldov

realizdcie/Odborny

garant

Meratel'né ukazovatele

hodnotenia

Pocet seniorov/dobrovolnikov zapojenych do dobrovolnickych aktivit

a vytvorené priestory pre vol'nocasové a iné aktivity.

Aktivity na plnenie

opatrenia

Aktivita 1.1.1 Vy¢lenenie vhodnych priestorov pre volnocasové aktivity
a zaroven poskytnutie cenovo dostupnej moznosti cvi¢enia pre seniorov
a zdravotne postihnutych (rehabilita¢né a zdravotné cviCenia v $portovej

hale, prip. vplanovanej budove denného stacionara, miestnost

pre stretavanie sa v budove starého mestského tradu).

Aktivita 1.1.2 Ponuka ¢innosti a aktivit dobrovolnictva seniorov

(vzdelavacie, poradenské, vol'no¢asové, zaujmové a komunitné aktivity,..)

Aktivita 1.1.3 Rozvoj dobrovolnikov - aktivizdcia a motivacia

dobrovolnikov.

Zdroj: vlastné spracovanie

40




Tabulka 11:

Akény  plan

realizacie - Podpora zotrvania seniorov a 0sOb

so zdravotnym postihnutim v prirodzenom prostredi

Specificky ciel’ &. 1.2

Podpora zotrvania seniorov a os6b so zdravotnym postihnutim
v prirodzenom prostredi rozvojom terénnych a vytvorenim ambulantnych

socialnych sluZieb.

Kratky popis ciel'a

Vzhl'adom na vystupy z dotaznika a analyz mézeme tvrdit, Ze komunitné
socialne sluzby su v meste Leopoldov nedostatocne rozvinuté. V dosledku
tychto skutocnosti st nedostatocne vytvorené podmienky pre zotrvanie
obCanov v prirodzenom prostredi. Mesto by tak malo klast doraz
predovsetkym na dostupnost’ a ré6znorodost’ socidlnych sluzieb v komunite.
Zabezpecenie dostupnosti socialnych sluzieb na komunitnej Grovni vyplyva aj
z  Narodnych  priorit

na roky 2021 — 2030.

rozvoja  socialnych  sluzieb na  roky

Opatrenia, na

naplnenie ciel’a

Rozvijat’ existujuce terénne socialne sluzby (opatrovatel'skd sluzba),
zabezpecCit’ dostupnost’ socidlnych sluzieb v dennom stacionari pre déchodcov

a pre osoby so zdravotnym postihnutim a zriadit’ prepravnt sluzbu.

Kratky popis
opatrenia

Z hladiska formy poskytovanych socialnych sluzieb je v meste Leopoldov
najviac zastupena terénna socialna sluzba - opatrovatel'ska sluzba. Terénne
socidlne sluzby naplnajii prirodzené potreby ob&anov — Zit' napriek
nepriaznivému zdravotnému stavu v doverne znamom domacom prostredi, so
svojimi blizkymi. Terénne socialne sluzby umoznuju dostojny Zivot
v domacom prostredi, podporuju socialne vizby. V uvedom trende je preto
potrebné pokracovat’, nakolko terénne socialne sluzby podporuju zotrvanie
odkazanych ¢o najdlhSie v ich prirodzenom prostredi. Je preto potrebné nielen
rozvijat’ existujuce , ale i zavadzat’ nové druhy terénnych sluzieb ako napr.
spominany socidlny taxik. Na druhej strane v meste absentuju socidlne sluzby
poskytované ambulantnou formou  (napr.

denny stacionar),

¢o dokumentuju aj vysledky dotaznikového prieskumu.

Predpokladané

dopady opatrenia

Zvysenie dostupnosti terénnej opatrovatel'skej sluzby pre §ir$i okruh obcanov,

zlepSenie  kvality Zivota prijimatelov SS, uspokojovanie vyS$sich

individualnych potrieb. ZlepSenie kvality Zivota obCanov a ich rodin, ktori st

odkézani na pomoc z dovodu veku alebo zdravotného postihnutia.

Predpokladané
obdobie
realizacie/Odborny

garant

2021 — 2026 / Mesto Leopoldov
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Meratel'né
ukazovatele

hodnotenia

ZvySenie poctu opatrovatelick v ramci opatrovatelskej sluzby, pocet

prijimatelov socidlnej sluzby, monitorovanie a signalizicia potreby pomoci.

Aktivity na plnenie

opatrenia

Aktivita 1.2.1 Vybudovanie, zriadenie a registracia socialnej sluzby denny
stacionar pre seniorov a pre osoby so zdravotnym postihnutim (schvaleny NFP

na projekt Domov socialnych sluzieb Leopoldov).

Aktivita 1.2.2 Prieskum obcanov, kalkuldcia a vypracovanie projektu

prepravnej sluzby — socialny taxik.

Aktivita 1.2.3 Rozsirenie socialnej sluzby monitorovanie a signalizacia potreby
pomoci prostrednictvom SOS tlacidla (SOS gombik - Domace tiesiiové volanie
v spolupraci s Krajskou rozvojovou inova¢nou agentirou a Asociaciou

samaritanov Slovenska).

Aktivita 1.2.4 Vyc¢lenenie vhodného priestoru a nasledné zriadenie chranenej

dielne pre zdravotne postihnutych (budova starého mestského uradu).

Zdroj: vlastné spracovanie

6.2 Socialne sluzby zamerané na podporu rodiny s det'mi

Z analyzy stéasného stavu poskytovanych sluzieb vyplynulo, Zze v meste Leopoldov

absentuju socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi (najma sluzby pre zosuladenie pracovného

a rodinného Zivota). Na zaklade analyzy dotaznikového prieskumu je jasne viditena potreba

chybajuceho zariadenia pre deti do 3 rokov veku. Vzhl'adom na ddlezitost’, ktori prikladdme

skupine rodiny s detmi, najma Vv stvislosti s ich udrzanim v meste Leopoldov, sme stanovili

nasledovné ciele Vv oblasti socialnych sluzieb.

Strategicky ciel’ 2:

Zabezpecenie potrieb rodin zijucich v meste Leopoldov s ohl'adom na ich potreby a

socialnu situaciu.

Specificky ciel:

2.1 Podporit’ zosulad’ovanie pracovného a rodinného Zivota.
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Tabul'ka 12: Ak¢ny plan realizacie - Podpora zosuladenia pracovného a rodinného Zivota

Specificky ciel’ & 2.1

Podporit’ zosuladenie pracovného a rodinného Zivota.

Kratky popis ciel'a

ZlepSenie podmienok pre zosuladenie pracovného a rodinného Zivota a

zvySenie zamestnanosti osob s rodicovskymi povinnostami.

Opatrenia, na naplnenie

ciela

Prieskum zaujmu rodin o poskytovanie sluzieb zariadeni starostlivosti
0 deti do 3 rokov veku, vypracovanie projektovej dokumentacie a
nasledné zriadenie zariadenia na zosuladenie rodinného a pracovného

Zivota - jasne, v priestoroch sucasného archivu mestského tradu.

Kratky popis opatrenia

Zariadenie pre deti do 3 rokov veku je sluzba pre obyvatel'ov mesta, ktori
potrebuju zladit’ svoje rodicovské a pracovné povinnosti a zabezpecit’ tak
zivotny $tandard pre najmensich ¢lenov rodiny. V meste Leopoldov zatial
takato ambulantna forma sociilnej sluzby nie je poskytovana.
Povazujeme vsak za dolezité venovat jej pozornost, a to predovsetkym
dotaznikového  Setrenia, podla

na vystupy z ktorého je

v meste ziaduca.

Predpokladané dopady
opatrenia

Data o reédlnej potrebe a vychodisko pre kvalitné zadanie a spracovanie
projektovej dokumentacie (kapacita, Specifika poskytovanych sluzieb a

pod.). Zvysenie zamestnanosti zien (rodiCov) s rodiovskymi

povinnostami, ktori maji problémy pri zostladeni rodinného

a pracovného Zivota z dévodu potreby starostlivosti o maloleté deti alebo

¢lenov rodiny odkazanych na ich starostlivost’.

Predpokladané obdobie
realizacie/odborny

garant

2021 - 2026/Mesto Leopoldov

Meratelné
ukazovatele/indikatory

hodnotenia

Realizovany prieskum, definovanie Specifik a projektova dokumentacia
zariadenia pre deti do 3 rokov veku, pripadne vybudovanie samotného

zariadenia.

Aktivity na plnenie

opatrenia

Aktivita 2.1.1 Realizacia prieskumu zaujmu a definovanie potrieb

pre rodiny s detmi do 3 rokov veku.

Aktivita 2.1.2 Na zaklade zmapovanych potrieb vytvorit projektova

dokumentaciu - jasle.

Aktivita 2.1.3 Zriadenie =zariadenia pre zosuladenie pracovného

a rodinného zivota — jasle.

Zdroj: vlastné spracovanie
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Na tomto mieste povazujeme za dolezité pripomentt’, Ze okrem menovanych aktivit je
potrebné nadalej pokracovat v budovani priestranstiev pre travenie volného Casu a tak
podporovat’ aktivity pre deti, mladez a rodiny v zaujme udrzania mladych rodin v meste.
V tejto suvislosti by sa malo mesto zamerat' aj na rozSirenie stavebnych pozemkov

pre individudlnu vystavbu ¢i vystavbu tzv. Startovacich bytov pre mladé rodiny.

6.3 Informovanost’ a zvySovanie kvality socidlnych sluzieb

Strategicky ciel’ 3:
Zvysenie informovanosti a zabezpecenie podmienok kvality poskytovanych socialnych

sluzieb.

Specifické ciele:
3.1 Zvysenie informovanosti.

3.2 Zabezpecenie podmienok kvality socidlnych sluZzieb.

Strategicky ciel' zvySenie informovanosti a zabezpecenie podmienok kvality
poskytovanych socialnych sluzieb povazujeme za tzv. prierezové opatrenia, ktoré sa vo velkej
miere dotykaji vSetkych menovanych opatreni a aktivit, potrebnych na dosiahnutie
stanovenych cielov.

Pri zabezpeceni kvality socialnych sluzieb mame na mysli nielen socidlne sluzby, ktoré
su v meste Leopoldov uz dostupné, ale aj tie, ktoré zatial’ absentujt. Je teda dolezité venovat
pozornost’ kvalite socidlnych sluzieb uz pri ich samotnom planovani, zriadovani a naslednom
poskytovani prijimatelom socialnych sluzieb. Podpora zvySovania kvality socidlnych sluZieb
je jednou z Narodnych priorit rozvoja socidlnych sluZieb. Specificky ciel’ zabezpedenie
podmienok  kvality  socidlnych  sluzieb je v urcitej miere  zapracovany
vo vSetkych uz spomenutych Akénych planoch realizacie, z toho dévodu pre tento ciel’ nie je
vytvoreny samostatny Akény plan realizécie.

Zvysena informovanost’ zasa zabezpeci lepsi pristup k informaciam o trendoch a rozvoji
v socialnej oblasti a orientaciu obCana vo vSetkych poskytovanych socidlnych sluzbach v
pripade potreby.

Obe opatrenia vo vysledku vedua k posilneniu pozitivneho obrazu poskytovanych

socidlnych sluZieb v spolo¢nosti.
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Tabulka 13: Ak¢ny plan realizacie — ZvySenie informovanosti

Strategicky ciel’ ¢. 3

ZvySenie informovanosti.

Kratky popis ciel’a

Ak su Ciny obce ¢i komunity skryté a obCania nevedia, €o sa deje, nie je
mozné zucastiiovat’ sa na rieSeni verejnych zalezitosti v spolocnosti.
Informaécie nie su pre l'udi len potrebou — st zékladnou stucast’ou dobrého

vladnutia.

Opatrenia, na naplnenie

Zabezpecit’ informovanost’ cielovych skupin a verejnosti.

ciela

Kratky popis opatrenia | Komunikacia s verejnostou a informovanost obyvatelov je jeden
z predpokladov uspechu akéhokol'vek projektu a aktivit realizovanych vo
verejnom zaujme. ZvySenie informovanosti obanov a organizacii
o zékonoch a zakonnych moznostiach ¢i narokoch v socidlnej oblasti
zabezpeci obcanom odpoved’ na otazku, na koho sa v urcitych situdciach
obratit’ a kde hl'adat’ cielenu pomoc.

Predpokladané dopady | ZvySena informovanost’ cielovych skupin a verejnosti a tim zvySeny

opatrenia dopyt po jednotlivych socidlnych sluzbach. RieSenie pre obcana

v nepriaznivej socialnej situdcii (zabranenie ,bladeniu od dveri

k dveram* pri hl'adani pomoci).

Predpokladané obdobie
realizacie/odborny

garant

2021 — 2026 / Mesto Leopoldov

Meratel'né ukazovatele

Pocet ¢lankov v Casopise Leopoldov, na webovej stranke a v mobilnej

aplikacii mesta Leopoldov.

Aktivity na  plnenie

opatrenia

Aktivita 3.1.1 Zabezpecit' pravidelné informécie o vyvoji a trendoch
socialnych sluzieb v mestskom ¢asopise Leopoldov, na webovej stranke

a v mobilnej aplikacii mesta Leopoldov.

Aktivita 3.1.2 V casopise Leopoldov vytvorit poradenska rubriku
o socialnych sluzbach a moznostiach ich poskytovania s pravidelnou

aktualizaciou.

Aktivita 3.1.3 Zaviest’ sluzbu SMS — rozhlas.

Aktivita 3.1.4 Spracovavat’ podnety a navrhy od obcanov mesta

v oblasti socialnych sluzieb.

Zdroj: vlastné spracovanie
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7 VYHODNOCOVANIE PLNENIA KPSS

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je dlhodobym procesom. Po spracovani a
schvaleni strategického dokumentu v mestskom zastupitel'stve zacne realiza¢na faza, ktora
bude prebichat’ v obdobi rokov 2021 az 2026. Téato etapa zahffia samotni implementaciu
stratégie, t. j. naplfianie komunitného planu prostrednictvom realizacie jednotlivych aktivit.

Plnenic a dosiahnutie stanovenych cielov komunitného planu je vo faze realizacie

zavislé na viacerych premennych:

na finan¢nom, organiza¢nom a riadiacom zabezpeceni komunitného pldnovania,

— na politickej podpore volenych predstavitelov komunity,

— na akceptovani KPSS ako zéklad pre tvorbu rozpoctu mesta,

— na plneni zadefinovanych posobnosti mesta v legislative v socidlnej oblasti,

— na koordindcii, komunikacii a aktivnej spoluprace vSetkych zapojenych aktérov

v komunite.

Komunitny plan mesta Leopoldov bude vyhodnocovany jedenkrat ro¢ne, pricom sa
bude vyhodnocovat’ realizacia jednotlivych opatreni a aktivit definovanych v strategickej Casti
komunitného planu pre jednotlivé Specifické ciele, a to aj s vyuzitim meratel'nych ukazovatel'ov
uvedenych v konkrétnych opatreniach.

Pocas priebezného hodnotenia a monitorovania plnenia stanovenych ciel'ov, opatreni a
aktivit je dolezité priebezne sledovat a vyhodnocovat realizatné procesy, zapracovavat
do dokumentu komunitného planu zmeny (legislativne, ekonomické, demografické a iné)
v komunite, regione i celej spolo¢nosti. Tieto zmeny v priebehu spracovavania komunitného
planu neboli zname, ale v priebehu nasledujucich rokov sa uskutoénia a je nevyhnutné na ne
flexibilne reagovat’.

Pocas implementacie opatreni komunitného planovania by malo byt zo strany
samospravy zabezpetené priebezné informovanie verejnosti o napliiani cielov a opatreni
komunitného planu, o dosiahnutych vysledkoch - najmé o vzniku novych a rozvoji existujicich
socialnych sluzieb, ktoré prispeju k skvalitneniu zivota obyvatel'ov mesta Leopoldov, ale aj 0
pripadnych prekazkach, ktoré moZzu negativne ovplyvnit’ dosiahnutie cielov. Vtahovanie
verejnosti do diania pocas implementacnej fazy prostrednictvom otvorenej komunikacie méze

prispiet’ k zvySeniu zaujmu participovat’ na komunitnom rozvoji v d’alSom obdobi.
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ZAVER

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Leopoldov je strategickym dokumentom
a zaroven kl'aicovym nastrojom komunitného planovania, ktory slizi na rozvoj a skvalitiiovanie
potrebnej socialnej infrastruktiry v meste a zlepSenie poskytovania socialnych sluzieb svojim
obyvatel'om. Jeho ciel'om je na jednej strane jasne a zrozumitel'ne definovat’ ciele a vizie mesta
v tejto oblasti a na strane druhej realisticky posudit’ jeho moznosti. Hlavnym cielom mesta je
¢o najlepsie vyuzit' dostupné finanéné prostriedky a dosiahnut’ tym ¢o najlepsi vysledny efekt
v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb.

Ako kazdy strategicky dokument, aj komunitny plan mesta Leopoldov tiez zavisi od
vonkajSich podmienok, na zaklade ktorych bude potrebné reagovat’ na zmeny. Z toho dévodu
by mal byt komunitny plan flexibilny, mal by sa prisposobovat’ konkrétnym zmenenym
podmienkam. Na zaklade informacii z monitorovania a hodnotenia by mal reagovat
na uspechy, neuspechy alebo na zmeny, ku ktorym ddjde pri realizacii aktivit. Pri komunitnom
planovani je rovnako ddlezity samotny proces pldnovania ako aj jeho vysledok.

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Leopoldov na roky 2021 — 2026 bol
spracovany v sulade so zakonom o socidlnych sluzbach, ako aj v stilade s d’alsimi legislativnymi

normami a strategickymi dokumentmi.

Navrh komunitného planu socidlnych sluzieb na roky 2021 — 2026 bol vyveseny
dna: 10. 09. 2021.

Komunitny plan socidlnych sluzieb bol prerokovany na Mestskom zastupitel'stve
dna: 27. 09. 2021.

Komunitny plan socidlnych sluzieb bol schvaleny na Mestskom zastupitel'stve
dna: 27. 09. 2021 uznesenim ¢islo C/29/2021/3.
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